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Gelen sorulara bizzat, telefonla veya mail yoluyla cevap verilir. 

Kullanıcılar kütüphanemizin Ödünç Verme Birimine bizzat müracaat eder. Eğer gelme imkânı 
yoksa telefonla veya mail yoluyla kütüphane personeli ile iletişime geçer 

 


