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2024 YILI BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU

1. BiRiM HAKKINDA GENEL BiLGILER

1.1. Tarihsel Gelisim

Sivas Cumhuriyet Universitesi Merkezi Kitiiphanesi, Cumhuriyet Universitesinin
kurulmasiyla, 1976-1977 egitim 6gretim yilinda bir miidiirliik olarak, hizmete baglamistir.
1983 sonras1 Daire Baskanligi hiiviyetini kazanmis, ismi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Bagkanligi Merkezi Kitliphanesi olarak degismistir. 1993 yilinda baskanlik ve
kiitiiphane kendi miistakil binasina taginmistir. Resmi agilis1 14 Nisan 1994 tarihinde
yapilan bina, 3 katli olarak 4000 m? alana insa edilmistir. Bu bina 2017 yilina kadar
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhigi ve Cumhuriyet Universitesi Merkezi
Kiitiiphanesi olarak hizmet vermistir.
2017-2018 egitim-6gretim yili basinda tagmilan yeni kiitiiphane binasi, Iletisim ve Egitim
Fakiilteleri bolgesine 8.000 m? alana ve 4 katli olarak insa edilmis ve akilli kiitiiphane
sistemi igerisinde bilgi erisim teknolojisi ve akilli cihazlari ile donatilmistir.
2019 yilinda adi Sivas Cumhuriyet Universitesi Prof. Dr. Fuat Sezgin Merkezi Kiitiiphanesi
olarak degismistir.

1.2. Misyon ve Vizyon

Vizyon: Her turli glincel ve bilimsel kaynagi biinyesinde bulundurmayt ilke edinen bir bilgi
merkezi olarak kullanicilarimiz olan akademik/idari personel ve Ogrencilerimize istenen
nitelikte, kaliteli hizmeti sunabilen, bilgi kaynaklarina erisimin daha kolay ve hizli olmasini
saglayan, bolgesinde giiclii ve zengin bir bilgi ve belge merkezi olmaktir.

Misyon: Kituphanemiz; koleksiyonu ve bilgi hizmetleri ile egitim-6gretim ve aragtirma
faaliyetlerini desteklemeyi, insanlarin program ve bilimsel arastirmalarindan dogan bilgi
ihtiyaglarini kargilamayi, bununla birlikte arastirmacilar ve 6grencilerimiz ile beraber Sivas’ta
mevcut kamu kurum ve kuruluglarina hizmet sunan 6nemli bir bilgi merkezi olmay1 temel amag
edinmistir.

1.3. Yonetici Bilgileri

Birim Amiri : Kiitiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani
Adi Soyadh : Alper DURAN
Telefon : 0346 487 48 62

E-posta - alperduran@cumbhuriyet.edu.tr
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2. YONETISIM VE KALITE GUVENCE SiSTEMI

2.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap1 (A.1.1)

Birimde yonetisim modeli ve idari yapi, igsellestirilmis, sistematik ve surdirilebilir bir
anlayisla yiriitilmektedir. Siire¢ler yazili mevzuat ve kurumsal yonergeler g¢ercevesinde
tanimlanmis olup uygulamalar izlenmekte ve stirekli iyilestirilmektedir. Bu kapsamda birim
uygulamalar1 6rnek gosterilebilir diizeydedir.

Degerlendirme Diizeyi: 5

2.2. Liderlik (A.1.2)

Birim yoneticilerinin liderlik uygulamalar1 kalite giivencesi kiiltliriinlin gelisimine katki
saglamaktadir. Liderlik anlayisi, katilimcilii ve seffafligi esas almakta; uygulamalar diizenli
olarak izlenmekte ve elde edilen geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Degerlendirme Diizeyi: 5

2.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi (A.1.3)

Kurumsal doniistim uygulamalar1 organizasyon genelinde benimsenmis, siireclere entegre
edilmis ve diizenli 6l¢iim-iyilestirme mekanizmalariyla sistematik bigimde ylirtitilmektedir.
Elde edilen ¢iktilar siirdiiriilebilir nitelikte olup, iyi uygulama 6rnegi olarak diger birimlere
referans teskil edecek olgunluk diizeyine ulagsmistir.

Degerlendirme Diizeyi: 5

2.4. Finansal Yonetim (A.3.3)

Finansal yonetim siiregleri kurumsal yapi igerisinde igsellestirilmis, risk temelli ve
performans odakli yaklagimla sistematik bicimde yiriitilmektedir.
Kaynak planlama, biitce izleme ve mali kontrol uygulamalar1 strdurulebilir nitelikte olup,
seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan 6rnek gosterilebilir olgunluk diizeyine ulagmistir.

Degerlendirme Diizeyi: 5

2.5. Surec Yonetimi (A.3.4)

Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalar1 olusturulmus, siirecler diizenli olarak izlenmekte ve
ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Hizmet sunumuna iliskin is akiglar
tanimlidir ve uygulamada etkin sekilde kullanilmaktadir.

Degerlendirme Diizeyi: 4

2.6. I¢ ve D1s Paydas Katilimi (A.4 — A.4.1)

I¢ ve dis paydaslarin karar alma ve degerlendirme siireclerine katilimi saglanmaktadir.
Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte, elde edilen geri bildirimler dogrultusunda
tyilestirmeler yapilmaktadir.

Degerlendirme Diizeyi: 4
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3. SONUC VE GENEL DEGERLENDiRME

Tiirkiye’nin geng niifusu, yiiksekogrenime yonelik biiyiik bir talep olusturmaktadir.
Sivas Cumhuriyet Universitesi Merkez Kitiiphanesi olarak s6z konusu genclere; ulusal /
uluslararasi elektronik ve basili kaynaklar agisindan, biitge imkanlar1 dahilinde en iist diizeyde
akademik/ilmi arastirma firsatlar1 verme sorumlulugunu tistlenmistir.

Sivas Cumhuriyet Universitesi Merkez Kitiiphanesi, stirekli bilyiimeye devam eden ve
hizla gelisen teknolojileri de takip ederek Ogretim Elemanlarina, Idari Personele, Ogrencilere
ve dis paydaslara hizmet vermektedir.

Birimimiz daha 6nce herhangi bir dis degerlendirme gecirmemistir. Fakat daire olarak
kullanicilarimizin talepleri ile anketler 1518inda ve ulusal/uluslararasi gelismeler ¢ercevesinden
stirekli iyilesme ve yenilesmeyi kendine ilke edinmistir.

Giglii yonlerimiz olan, koklii bir tiniversite gelenegi, yeni bir merkezi kiitliphane binasi
ve otomasyon sistemi, Universite yonetiminin destegi kurumsal yapinin tamamlanmis olmasi
basliklarin1 daha da gelistirmek i¢in gayret etmekteyiz.

Zayif yonlerimiz olan; Merkezi kiitliphanemizin kampiisiin merkezinde olmamasi,
mesleki personelin azligi, ulusal anlamdaki ekonomik durumun biitgemize yansimalarini
bertaraf etmek maksadiyla cesitli projeler ve faaliyetler ger¢eklestirilmektedir.

Bu kapsamda 2023 yilinda baslayan ve 2024 yilinda devam eden iyilestirme
calismalarimiz ile zayif ydnlerimiz ikame edilmektedir. Ozellikle dijital arsiv, fiziki arsiv, e-
kituphane uygulamasi yayinevinin kurumsal bir hiiviyete kavusturulmasi basliklarinda 6nemli
iyilestirmeler gerceklestirilmistir.

Hiilasa, merkezi kiitliphanemiz veri tabanlari, kitap sayilar1 ve hizmet standartlari
acisindan Universite geneline vermis oldugu iist diizey hizmet kalitesiyle faaliyetlerine devam
etmektedir.



